SMLOUVA O USCHOVE A SPRAVE KRYPTOAKTIV A SLUZBACH PREVODU

uzaviena dle ustanoveni €l. 75 odst. 1 ve spojeni s €l. 82 odst. 1 nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2023/1114 ze dne 31. kvétna 2023 o trzich kryptoaktiv a 0 zméné nafizeni (EU) .
1093/2010 a (EU) ¢. 1095/2010 a smérnic 2013/36/EU a (EU) 2019/1937

(,,Smlouva®)

Verze vzoru: 5
Uginna od: 15. 5. 2026

MipSoftware s.r.o., ICO: 24667021, se sidlem Na pfikopé 848/6, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn. C
164643 (,Spole¢nost”)

a
Jméno a pfijmeni, [dd.mm.rrrr], [adresa] (,Klient")

(Spolecnost a Klient spolecné také jako ,Strany“ a kazdy zvlast jako ,Strana“)

A. Spolec¢nost je poskytovatelem sluzeb souvisejicich s kryptoaktivy.

B. Sluzby jsou poskytovany prostrednictvim zabezpecené online aplikace dostupné na webové

adrese https://coinero.cz (,,Aplikace”).

C. Klient ma zajem vyuzit sluzbu uschovy a spravy kryptoaktiv a sluzeb prevodu kryptoaktiv. V
ramci sluzby Uschovy a spravy mUze byt klientovi umoznéno také zapojeni podporovanych
kryptoaktiv do stakingu, a to na zakladé vyslovného pokynu klienta u¢inéného prostrednictvim

Aplikace.

D. Strany za timto u¢elem uzaviraji tuto standardni smlouvu.

1. UVODNI USTANOVENI

1.1 Spole¢nost a Klient timto uzaviraji tuto Smlouvu, ktera upravuije:
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(a) poskytovani uschovy a spravy kryptoaktiv jménem zakaznik(; a
(b) poskytovani sluzeb prevodu kryptoaktiv jménem zakaznik;

(c) zapojeni podporovanych svéfenych kryptoaktiv do stakingu na zakladé vyslovného pokynu
Klienta u¢inéného prostrednictvim Aplikace;

(,Sluzby*).

1.2 Céast obsahu této Smlouvy tvofi podminky Aplikace (,,Podminky*), které jsou dostupné v
Aplikaci. Klient prohlasuje, ze se s Podminkami seznamil pfi registraci Klientského uctu a ze s
nimi souhlasi. Klient souc¢asné prohlasuje, ze se seznamil se shrnutim zasad uschovy a s
dokumentem informace o ochrané svérenych kryptoaktiv a penéznich prostredkd, které jsou
dostupné na webovych strankach Spole¢nosti.

1.3 Rozdéleni této Smlouvy na jednotlivé ¢lanky a odstavce, je zamys$leno pouze pro lepSi

orientaci v textu této Smlouvy a nema vliv na obsah nebo vyklad této Smlouvy.

2. POVAHA SLUZEB

2.1 Spole¢nost jedna jako poskytovatel Uschovy kryptoaktiv klientl a poskytuje sluzbu kontroly,
Uschovy a drzeni pristupu prostiredkl ke kryptoaktivim, tj. kryptografickych (privatnich) klicd,
jménem klientl v souladu s ¢lankem 75 nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2023/1114
ze dne 31. kvétna 2023 o trzich kryptoaktiv a o zméné naftizeni (EU) ¢. 1093/2010 a (EU) ¢.
1095/2010 a smérnic 2013/36/EU a (EU) 2019/1937 (,nafizeni MiCA*). To zjednodusené
znamena, ze klienti nevykonavaiji jakoukoliv spravu nad svymi kryptoaktivy, nebot pouze
Spole¢nost ma pristup ke kryptoaktiviim klient(. Spole¢nost spravuje kryptoaktiva podle pokyn(

klientd.

2.2 Klienti jsou pravnimi a ekonomickymi vlastniky kryptoaktiv pfipsanych na jejich ucet. Veskera
kryptoaktiva klientl jsou Spole¢nostni drzena vyhradné ve prospéch a na ucet klientl a

Spolecnost u nich vystupuje pouze jako spravce.

2.3 Spole¢nost upozornuje, ze ackoliv dodrzuje pfisna bezpecnosti opatreni, jakoz i nize
uvedené zasady Uschovy, doporucuje sluzbu Uschovy a spravy kryptoaktiv vyuZzivat pouze po
Casové omezenou dobu, a to zejména v souvislosti se sluzbami poskytovanymi Spolecnosti
podle této Smlouvy. Po vyuziti sluzby provadéni pokynl Spole¢nost doporucuje kryptoaktiva
prevést na vlastni penézenku, nebot plati,,not your keys, not your coins”.

2.4 Sluzba prevodu kryptoaktiv dle této Smlouvy je poskytovana pouze pro ucely vybéru
kryptoaktiv Klienta na Klientem ur¢enou adresu penézenky Klienta. Sluzbu pfevodu kryptoaktiv

nelze uzivat za zadnym jinym ucelem nez vybérem kryptoaktiv Klienta z Aplikace.



3.ZASADY USCHOVY

3.1 Oddélené ucty a penézenky. Spolecnost pouziva oddélené ucty a penézenky, aby
rozliSovala mezi kryptoaktivy klientl a vlastnimi kryptoaktivy. Kryptoaktiva klientl jsou drzena
pouze na penézenkach urCenych vyhradné pro tento ucel. Vlastni kryptoaktiva Spolecnosti jsou
drzena na odlisSnych penézenkach. PenéZenky obsahuijici kryptoaktiva klientli nesmi byt za
zadnych okolnosti slucovany s penézenkami obsahujicimi kryptoaktiva Spolecnosti.

3.2 Zakaz uziti. Kryptoaktiva klient( jsou vyhradnim majetkem klient(l a nikdy nesmi byt pouzita

na ucet Spolecnosti.

3.3 Pokyny. Kryptoaktiva klientl jsou uzivana vyhradné za Gcelem poskytovani Sluzeb podle
této Smlouvy, zejména za ucelem uschovy a spravy kryptoaktiv, pfevodu kryptoaktiv a v pfipadé
vyslovného pokynu Klienta ucinéneho prostfednictvim Aplikace také za ucelem stakingu
podporovanych kryptoaktiv. Kryptoaktiva klientll nelze za zadnych okolnosti vyuzit za jakymkoliv
jinym ucelem, ktery s provadénim pokynd klientl nesouvisi, zejména, nikoliv v§ak vyluéné, za

ucelem obchodovani na vlastni ucet Spolecnosti.

3.4 Rejstrik pozic. SpoleCnost vede podrobnou interni evidenci, jejiz soucasti je rejstrik
veskerych klientskych kryptoaktiv (rejstrik pozic). Kazda transakce provedena v souvislosti s
kryptoaktivy klientll je zaznamenana v tomto rejstfiku. Rejstfik pozic pfifazuje konkrétni
kryptoaktiva k jednotlivym klientim, zaznamendava zmény a zobrazuje aktualni zlstatek

jednotlivych klient.

3.5 Souhrnné penézenky. Uschova a sprava probiha zasadné prostfednictvim technické
infrastruktury Spole¢nosti, a to formou souhrnnych penézenek, coz znamena, ze Spole¢nost v
ramci jedné penézenky drzi kryptoaktiva vice klientll najednou. Kryptoaktiva jednotlivych klientd
v souhrnnych penézenkach jsou oddélena pomoci virtualnich poductl, které zajistuji logické
oddéleni. Kryptoaktiva jednotlivych klientl jsou identifikovatelna prostiednictvim vedeni

zaznam( v rejstiiku pozic.

3.6 Kryptoaktiva klientl jsou obecné uchovavana v kombinaci hot a cold wallets (,,horkych a
studenych penézenek”) tak, aby byla zajiSténa jejich ochrana a likvidita. Nize uvedené informace
predstavuji zakladni pfehled systému penézenek, ktery SpoleCnost uziva:

(a) Hot wallets. Hot wallets jsou souhrnné penézenky uréené primarné pro vklady a vybéry a
provadéni pokynd klientl. Tyto penéZenky jsou oddéleny od niZze popsanych cold wallets.
Jakmile hot wallet dosahne urcité prahové hodnoty kryptoaktiv, dojde k prevodu kryptoaktiv do

cold wallet. Za hot wallet se povaZzuje také penézenka u obchodni platformy.



Na penézenkach u obchodnich platforem mize Spolec¢nost drzet klientska kryptoaktiva zejména
za Ucelem vyporadani pokyna klientl, zajisténi kratkodobé likvidity a v pripadé vyslovného
pokynu klienta také za ucelem stakingu. Kryptoaktiva zapojena do stakingu jsou pro ucely
evidence sledovana oddélené.

(b) Cold wallets. Cold wallets jsou souhrnné penézenky uréené primarné pro dlouhodobou
uschovu kryptoaktiv. Cold wallets jsou oznacovany také jako ,offline wallets“, nebot je u nich

kladen dlraz na maximalni Uroven zabezpeceni.

3.7 Zobrazeni kryptoaktiv. Veskera kryptoaktiva zaznamenana v rejstfiku pozic ve prospéch a

na ucet jednotlivych klientl jsou klientlim zobrazovana jednotnym zplsobem pfimo v Aplikaci.

3.8 Vypis. Nejméné jednou za tfi mésice a na zadost Klienta Spole¢nost Klientovi poskytne
vypis z uCtu kryptoaktiv uschovanych ve prospéch Klienta. Tento vypis je v elektronické podobé
a obsahuje seznam pfislusnych kryptoaktiv, jejich aktualni mnozstvi, jejich aktualni hodnotu (ve
vybrané uredni méné) a prevody kryptoaktiv (véetné vkladl, vybérd a transakci v ramci

Aplikace) provedené béhem daného obdobi.

3.9 Monitorovani. Veskeré transakce provadéné v souvislosti s kryptoaktivy klientl (zejména
vklady a vybeéry) jsou zaznamenany v realném Case v rejstiiku pozici, a jakmile jsou dokoncéeny
poté také na souhrnnych penézenkach. Veskeré transakce jsou vzdy zaznamenany zplsobem,
ktery umoznuje zpétné identifikovat jejich ucel, vztah k jednotlivému klientovi a potvrzeni
souladu s jeho pokynem.

3.10 Bezpecnostni opatreni. BezpeCnostni opatfeni jsou navrzena tak, aby minimalizovala riziko
ztraty kryptoaktiv klientd, prav souvisejicich s témito kryptoaktivy a prostiedkd pristupu k nim.
Hardwarové bezpecnostni moduly jsou uchovavany v zabezpeceném prostredi, chranény silnym
Sifrovanim a pfistup k nim je omezen na povérené osoby. Privatni kliCe a dalsi pfistupové
prostfedky nejsou nikdy uchovavany v nezasifrované podobé ani sdileny mezi rznymi
funk&nimi rolemi. Kritické operace vyzaduji souc¢innost dvou povérfenych osob (princip ¢tyf oci).
Veskeré pristupové operace jsou zaznamenavany a pravidelné kontrolovany. Technicka
infrastruktura je pribézné testovana proti znamym zranitelnostem a existuje plan reakce na

incidenty v€etné obnovy provozu.

3.11 Revize a aktualizace. Zasady uschovy a spravy jsou pravidelné prezkoumavany a
revidovany v navaznosti na zmény pravniho prostredi, vnitfni procesy a zmény technicke
infrastruktury. Zmény zasad a jejich implementace jsou prlibézné vyhodnocovany v rdmci

systému compliance.



4. SVERENI DO USCHOVY, UDELOVANI POKYNU A VRACENI

4.1 Uschova a sprava je poskytovana vyhradné ve vztahu ke kryptoaktiviim podporovanym

Aplikaci. Seznam podporovanych kryptoaktiv je k dispozici zde.

4.2 Spole¢nost vykonava uschovu a spravu kryptoaktiv Klienta pfipsanych ve prospéch a na

ucet Klienta jako primy dUsledek:
(a) nakupu kryptoaktiv prostfednictvim Aplikace a

(b) vkladu kryptoaktiv na penézenku, kterou Spolec¢nost Klientovi sdéli prostfednictvim Aplikace,
pokud po Klientovi nebylo poZzadovano dolozeni plvodu kryptoaktiv nebo Klient poskytl
dostate¢ny doklad o plvodu kryptoaktiv. Prijeti kryptoaktiv Spole¢nost Klientovi potvrdi v

Aplikaci a elektronickou postou na e-mailovou adresu Klienta.

4.3 Spole¢nost upozoriuje, ze pfi vkladu kryptoaktiv na penézenku dle pism. b) vyse, je Klient
povinen zadat veskeré udaje zobrazené v Aplikaci (zejména depozitni adresa, pfipadné
MEMO/TAG, pokud jsou vyzadovany), nebot tyto se mohou ménit. V pfipadé zadani
nespravnych nebo neuplnych udajd hrozi, ze vkladana kryptoaktiva budou nendvratné ztracena,

pricemz Spole¢nost neodpovida za Skodu tim vzniklou.

4.4 Kryptoaktiva svéfena do uschovy a spravy dle odst. 3.2 této Smlouvy se pro ucely tohoto
¢lanku dale oznaduiji jako ,Svérena kryptoaktiva“. S vyjimkou pripadd vyslovné uvedenych v
této Smlouvé Spolecnost nevykonava uschovu a spravu zadnych kryptoaktiv odliSnych od
Svérenych kryptoaktiv, at jiz tyto byly ve prospéch a na ucet Klienta pfipsany z jakéhokoliv
ddvodu.

4.5 Svérena kryptoaktiva Ize v souvislosti s poskytovanim sluzby provadéni pokynd,
poskytované na zakladé samostatné smlouvy, nebo v souvislosti se stakingem podle této
Smlouvy, svéfit treti strané. Touto tfeti stranou mUze byt vzdy pouze provozovatel obchodni

Aplikace, kterému bylo udéleno povoleni podle ¢l. 59 nafizeni MiCA.
4.6 VVeSkera prava spojena se Svérenymi kryptoaktivy nalezi vyhradné Klientovi.

4.7 Strany se vsak vyslovné dohodly, Ze v pfipadé zmén zakladni technologie distribuovaného
registru nebo jakékoliv jiné udalosti, ktera pravdépodobné vytvofi nebo zméni prava Klienta
(souhrnné ,Fork"), Klient nema automaticky narok na veskera kryptoaktiva nebo veskera prava,
jez byla nové vytvorena na zakladé a v rozsahu pozic klienta v dobé, kdy dana zména nebo

udalost nastala, nebot Spole¢nost Forky automaticky nepodporuje.

4.8 Spolecnost Fork vzdy posoudi. Spole¢nost si vS§ak vyhrazuje pravo na zakladé vlastniho

uvazeni Fork do Aplikace neintegrovat. Bude-li to ucelné, Spolecnost Klienta o této skutecnosti
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informuje a pouci ho 0 moznosti pozadat o vraceni Svérenych kryptoaktiv.

4.9 Pokyny tykajici se kryptoaktiv je Klient Spole¢nosti opravnén udélit vyhradné
prostfednictvim Aplikace.

410 Klient mze prostfednictvim Aplikace udélit Spole¢nosti vyslovny pokyn k zapojeni
podporovanych Svéfenych kryptoaktiv do stakingu. Ke stakingu nedochazi automaticky. Staking
mUze byt zajiStovan prostrednictvim treti strany vyuzivané Spolecnosti pro tento Ucel. Po dobu
stakingu mohou byt pfislusna kryptoaktiva doCasné omezené dostupna a odména ze stakingu
neni garantovana.

411 Klient je opravnén kdykoliv pozadat o vraceni Svérenych kryptoaktiv. Je-li v8ak pfislusné
Svérené kryptoaktivum v dobé podani pokynu zapojeno do stakingu, mize byt jeho vraceni
podminéno predchozim ukoncenim stakingu a uplynutim doby nezbytné podle pravidel
prislusné sité nebo podminek tfeti strany vyuzivané pro staking. Pokyn k vraceni, resp. pfevodu
Svérenych kryptoaktiv musi byt podan prostrednictvim Aplikace. Pokyn musi obsahovat:

(a) druh Svéreného kryptoaktiva;

(b) adresu penézenky Klienta;

(c) sit, prostfednictvim které ma k prevodu dojit;
(d) mnozstvi Svéreného kryptoaktiva.

Spolecnost je v souladu s vySe uvedenym opravnéna vyzadovat doplhujici ovéreni identity

Klienta nebo adresy cilové penézenky Klienta.

5. POPLATKY, NAKLADY A SRAZKY

5.1V souvislosti s poskytovanim Sluzeb Spolecnost neuctuje zadné vlastni poplatky,, ledaze je u
konkrétni doplfikové funkcionality nebo sluzby vyslovné uvedeno jinak v této Smlouvé, Ceniku

nebo v Aplikaci.

5.2 Klient nese vyhradné tzv. sitové poplatky (gas fees) souvisejici s provozem distribuovaného
registru. Vyse téchto poplatkl je zavisla na prisluSném distribuovaném registru a mize se

dynamicky ménit v zavislosti na vytizeni sité. Spole¢nost vysi téchto poplatkd nijak neovliviiuje.

5.3 Vyse predpokladaného sitového poplatku je Klientovi vzdy zobrazena pred zadanim pokynu

k prevodu kryptoaktiv v uzivatelském rozhrani Aplikace.



6. OVERENI A KOMUNIKACE

6.1 Pro pristup do Aplikace se Klient vzdy musi ovéfit. Ovéreni probiha prostfednictvim zadani e-
mailové adresy a hesla. Klient je opravnén, dle svého uvazeni, vyuzit dalsi bezpecnosti opatreni
k ochrané svého uctu a kryptoaktiv. Spole€¢nost nabizi radu bezpecnostnich opatfeni
(technickych prostiedkl) ke zvy$eni bezpecnosti, a to zejména prostfednictvim viceuroviiového
ovérovani (MFA). Spole¢nost dlirazné doporucuije, aby Klient za i¢elem zvyseni viastni

bezpecnosti tato bezpecnosti opatreni vyuzival.

6.2 Spolec¢nost si vyhrazuje pravo pozadovat, aby Klient vyuzil dalsi bezpecnosti opatfeni ke
zvyseni vlastni bezpecnosti, a to zejména v pripadé, ze to vyzaduji pfimo pouzitelné pravni

predpisy.

6.3 Jakykoliv pokyn, transakce nebo zadost provedena prostfednictvim uctu Klienta v Aplikaci
se povazuje za podanou Klientem, ledaze by zneuziti bylo umysIné &i zplsobeno hrubou

nedbalosti. 6.4 Veskera komunikace bude probihat v ceském jazyce

6.5 Neni-li v této Smlouvé vyslovné stanoveno jinak, Spolecnost poskytuje a zvefejnuje veskeré
informace a oznameni elektronicky, a to prostfednictvim Aplikace. V pfipadech vyZzadovanych
pfimo pouzitelnymi pravnimi predpisy Spolec¢nost informace poskytuje elektronickou postou na

e-mailovou adresu Klienta.

6.6 Klient je opravnén kdykoliv pozadat o kopii zaznam( o sluzbach, ¢innostech, pokynech a
transakcich souvisejicich s kryptoaktivy, které se jej tykaji. Zadost Ize podat prostfednictvim
Aplikace nebo elektronické posty na e-mailové adrese podpora@coinero.cz. Spole¢nost
pozadované zaznamy Klientovi poskytne bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 10
pracovnich dnd, a to ve formatu CSV nebo JSON.

6.7 V pripadé potreby se Klient mlZze obratit na oddéleni klientské podpory, a to na e-mailové
adrese podpora@coinero.cz nebo telefonnim Cisle +420 246 083 787.

7. ZABEZPECENI

71 Spolec¢nost uplatiiuje soubor zasad, postupt a technickych opatieni zamérenych na prevenci,
identifikaci a fizeni provoznich rizik a rizik v oblasti informacnich a komunikacnich technologii

(IKT), které mohou ovlivnit poskytovani Sluzeb.
V ramci vnitiniho kontrolniho systému jsou aplikovana zejména nasledujici opatfeni:

(a) Oddéleni roli a funkci. Spolecnost oddéluje role a funkce v souladu se zasadou Ctyf oci (dual

control), ¢imz je zajiSténa krizova kontrola.



(b) Rizeni pfistupu. PFistupova opravnéni k prostfedkiim pfistupu ke kryptoaktiviim klient

Spolecnost pfidéluje na principu nejnizsiho opravnéni.

(c) Autorizace. Spole¢nost pred pristupem do Aplikace uplatriuje opatieni na ovéreni klientd,
vcetné vicelrovinové autorizace klientl (MFA).

(d) Limity. Spolec¢nost uplatiiuje maximalni limit zlstatku, jakoZ i maximalni limit pro jednotlivy

prevod.

(e) Jedine¢né smérovani pokynu. Kryptoaktiva klientl Ize prostiednictvim pokyn( smérovat

pouze na predem schvalené adresy penézenek (whitelisty).

(f) Multisignature. Kazdy prevod kryptoaktiv klientll ze strany Spole¢nosti vyZaduje

viceurovnoveé schvaleni (multisig).

(9) Monitoring. Veskeré transakce provadéné v souvislosti s kryptoaktivy klientd (zejména

vklady a vybéry) jsou zaznamenany v realném case.

(h) Testovani. Spole¢nost pravidelné testuje svou technickou infrastrukturu (zalohy, obnovy,

simulace vypadku).

8. ODPOVEDNOST

8.1 Spolec¢nost odpovida za ztratu jakychkoliv kryptoaktiv nebo prostredkl pristupu ke
kryptoaktiviim v dUsledku incidentu, ktery Ize pfipsat Spole¢nosti. Odpovédnost Spole¢nosti je

omezena na trzni hodnotu ztraceného kryptoaktiva v dobé, kdy ke ztraté doslo.

8.2 Incidenty, ktere Ize pfipsat Spolecnosti, pfedstavuji pouze incidenty, které vznikly v
dasledku poskytovani pfislusné sluzby, a to zejména, nikoliv vSak vyluéné, v disledku poruseni
internich postupl nebo selhani zabezpeceni. Incidenty, které nelze pfipsat Spole¢nosti, naopak
zahrnuiji jakoukoliv udalost, u niz Spolec¢nost prokaze, ze k ni doslo nezavisle na poskytovani
prislusné sluzby nebo nezavisle na transakcich Spolecnosti, jako je napfiklad problém spojeny s
vlastnim fungovanim distribuovaného registru, ktery Spole¢nost neovlada, nebo udalost na
strané treti osoby vyuzivané pfi poskytovani sluzby, kterou Spole¢nost nezplisobila ani nemohla

rozumné ovlivnit.

8.3 Vyse pripadné nahrady odpovidajici trzni hodnoté ztraceného kryptoaktiva v dobé, kdy ke
ztraté doslo, se stanovi jako soucin ztraceného mnozstvi kryptoaktiva dle rejstfiku pozic a trzni
hodnoty kryptoaktiva v okamziku ztraty, tj. k poslednimu okamziku, kdy dle rejstfiku pozic
kryptoaktivum nebylo ztraceno. Pro uréeni trzni hodnoty se pouzije prlmér dvou nezavislych a
verejné dostupnych cenovych zdrojl (zejména dat z obchodnich platforem), které nejlépe

odrazeji trzni cenu daného kryptoaktiva v rozhodném okamziku.



9. TRVANI A UKONCENI SMLOUVY

9.1 Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

9.2 Kazda ze Stran tuto Smlouvu mdze smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi bez uvedeni

dlvodu. Vypovédni doba ¢ini jeden mésic a bézi ode dne doruceni vypovédi druhé strané.

9.3 Klient, ktery je spotrebitelem, je opravnén od této Smlouvy odstoupit bez udani d@ivodu ve
Ihdté 14 dnl od uzavreni této Smlouvy, a to zaslanim pisemného ozndmeni na adresu sidla
Spolecnosti nebo e-mailovou adresu Spolecnosti. Pro odstoupeni je Klient opravnén, nikoliv
v8ak povinen vyuzit vzorovy formular pro odstoupeni od Smlouvy, ktery je dostupny pfimo v
Aplikaci. Pro dodrzeni IhGty pro odstoupeni postaci, pokud je odstoupeni pred uplynutim této

Ihaty odeslano. O prijeti odstoupeni bude Spolec¢nost Klienta informovat.

9.4 Klient v§ak neni opravnén od této Smlouvy odstoupit, pokud jiz Spole¢nost Klientovi s

predchozim vyslovnym souhlasem poskytla sluzby jesté pred uplynutim Ihity pro odstoupeni.

9.5 Spolecnost je opravnéna od této Smlouvy odstoupit pro podstatné poruseni smlouvy
Klientem.

9.6 SpolecCnost si dale vyhrazuje pravo kdykoliv a bez pfedchoziho upozornéni ¢astecné nebo
zcela ukoncit poskytovani sluzby uschovy a spravy, a to podle vlastniho uvazeni a bez nutnosti
zdlvodnéni. V takovém pfipadé tato Smlouva zanika dnem oznameni o poskytovani uvedené

sluzby.

9.7 Neudéli-li Klient Spole¢nosti pokyn k vraceni kryptoaktiv dfive, probéhne vraceni zlstatku
kryptoaktiv nejpozdéji ke dni ukonceni této Smlouvy. Klient je za timto u¢elem povinen
poskytnout Spolec¢nosti veSkerou potfebnou soucinnost, zejména se podrobit identifikaci a
kontrole a sdélit Spole¢nosti adresu penézenky pfijemce. Tuto soucinnost je Klient povinen
poskytnout nejpozdéji do 5 dnli od ukoncéeni Smlouvy. Pro pfipad prodleni Klienta s poskytnutim
soucinnosti je Spole¢nost opravnéna s vracenim zUstatku kryptoaktiv poseckat do fadného
poskytnuti sou€innosti ze strany Klienta.

10. ZAVERECNA USTANOVENI

10.1 Tato Smlouva je uzavirana na dalku prostfednictvim Aplikace, pricemz veskeré naklady na
pouziti komunikacnich prostfedkd na dalku nese Klient. Tuto Smlouvu Ize uzavfit pouze v
Ceském jazyce. Tato Smlouva je archivovana v elektronické podobé a na pisemnou zadost

Klienta bude Spole¢nosti zaslana na jeho e-mailovou adresu.

10.2 Tato Smlouva, jakoZ i vedkeré pravni vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské

republiky.



10.3 Neplatnost, neucinnost, zdanlivost ¢i nevymahatelnost jakékoliv ¢asti této Smlouvy nema
vliv na zbyvajici ¢asti této Smlouvy. Strany se zavazuji nahradit jakoukoliv neplatnou, neucinnou,
zdanlivou €i nevymahatelnou ¢ast této Smlouvy €asti platnou, ucinnou, nikoliv zdanlivou a
vymahatelnou, se stejnym obchodnim a pravnim vyznamem do 14 dnd ode dne, kdy obdrzi

Zzadost druhé strany.

10.4 Strany se dohodly, Ze v pfipadé spord vzniklych z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni
vyvinou primérené usili fesit tyto spory vzajemnou dohodou. Veskere spory vzniklé z této
Smlouvy nebo v souvislosti s ni (véetné zavazkl k nahradé skody vzniklé porusenim povinnosti
dle této Smlouvy nebo k vydani bezdlivodného obohaceni) budou rozhodovany obecnymi soudy
Ceskeé republiky.

10.5 Podle zakona o finan¢nim arbitrovi ma Klient, ktery je spotrebitelem, pravo na mimosoudni
feseni spotrebitelského sporu plynouciho z této Smlouvy. V takovém pripadé je Klient opravnén
obratit se na Finan¢niho arbitra (Kancelar finanéniho arbitra, Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1,
e-mail: arbitr@finarbitr.cz, web: finarbitr.gov.cz). Rizeni se zahajuje vyluéné na navrh Klienta.
Navrh Ize podat téZ na formulafi vydaném arbitrem. Vzor podani uverejni arbitr téz zplsobem

umoznujicim dalkovy pfistup.



